
Ein Unternehmen der Aduno Gruppe
www.aduno-gruppe.ch

Neue Privilegien beim 
Einkaufen und auf Reisen

World Mastercard® Gold International / Visa Gold International 
in Euro oder US Dollar

Sicherer einkaufen und 
ruhiger reisen mit den 
neuen Zusatzleistungen.



Unsere Produkte begleiten Sie perfekt durch den Alltag. Denn mit den Kreditkarten von 
Mastercard® und Visa können Sie einfach und schnell bezahlen – und dies ganz ohne Währungsrisiko 
oder Umrechnungsgebühren. Die Abrechnung erfolgt direkt in Euro beziehungsweise US Dollar.  
Alles, was Sie benötigen, ist ein Schweizer Bankkonto, vorzugsweise in der entsprechenden Währung.  
Zudem profitieren Sie von vielen neuen Leistungen. Beim Reisen im In- und Ausland schützen Sie 
umfassende Versicherungen und in der Schweiz kaufen Sie immer zum günstigsten Preis ein, und 
dies beim Detail- und Onlinehandel. Ausserdem haben Sie mit dem kostenlosen VisecaOne Kunden- 
portal jederzeit und von überall her den Überblick und die Kontrolle über Ihr Kartenkonto.

Weltweit unbesorgt einkaufen 
und abgesichert reisen



Diese Leistungen sind 
inbegriffen. Ohne 
zusätzliche Kosten.Profi tieren. Endlos.

Auf einen Blick
Bezahlen Sie mit Ihren Kreditkarten von 
Viseca und kommen Sie in den Genuss vieler 
Vorteile.

Weitere Produktvorteile 

fi nden Sie auf den 

nachfolgenden Seiten.
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		  Reiseannullierungskosten- und 
		  Reiseunterbruchversicherung*
Sie haben sich auf Ihre Reise gefreut, doch kurz 
vor der Abreise ist etwas passiert, das Ihnen 
den Antritt verunmöglicht. Dann erhalten Sie 
die Reise- beziehungsweise Annullierungskosten 
zurückerstattet.
Geschieht etwas während Ihrer Reise, so dass Sie 
sie abbrechen müssen? Dann werden die Kosten 
für nicht genutzte Leistungen sowie die Mehrkosten 
für die unplanmässige Rückreise übernommen.

Diese Versicherung mussten Sie bis anhin separat 
abschliessen. Nun können Sie sich diese Kosten 
sparen. Die Versicherung gilt für Karteninhaber 
sowie Partner und Kinder bis 25 Jahre, welche im 
gleichen Haushalt leben, ohne Selbstbehalt. 
Damit Sie eine Rückerstattung erhalten, muss die 
Reise mindestens zu 60% mit Ihrer Kreditkarte 
bezahlt worden sein, nicht länger als 45 Tage
dauern sowie eines der folgenden Ereignisse
eintreten:

	 Schwere Krankheit, Unfall oder Tod (auch von 	
	 nahestehenden Personen)
	 Schwangerschaftskomplikationen
	 Einbruch oder Beschädigung zu Hause
	 Reisewarnung/Unruhen
	 Elementarereignisse/Epidemien
	 Diebstahl der Reisedokumente
	 Verspätung/Ausfall Anreise

		

		

		  Medizinische  
		  Reise-Assistance*
Tritt während Ihrer Reise im Ausland ein medizini-
scher Notfall ein, organisiert die Reise-Assistance 
rund um die Uhr Hilfe und übernimmt die Kosten 
für die:

	 Rückreise, den Rücktransport oder die 
	 Heimführung
	 Überführung in ein geeignetes Spital 
	 Heilungskosten im Nachgang zur Kranken- 	

	 oder Unfallversicherung
	 Rückreise einer Begleitperson

		

Sicherheit. Garantiert.

Ihre Kosten sind bis zu CHF 250 000.– 
abgedeckt.
 

 Bei medizinischen Notfällen im
Ausland kontaktieren Sie bitte die 
24-h-Hotline +41 (0)58 958 82 85.

Bei Reiseannullierung werden Ihnen
bis zu CHF 20 000.– und bei Reise-
unterbruch bis zu CHF 15 000.– pro 
Jahr zurückerstattet (Einzel- & 
Familiendeckung).

* Massgebend sind in jedem Fall die 

Allgemeinen Versicherungsbedingungen 

des jeweiligen Versicherers. 

Detaillierte Informationen unter 

www.viseca.ch/versicherungen



		  Mietwagen-
		  Selbstbehaltversicherung*
Standen Sie auch schon am Mietwagenschalter 
und wussten nicht, welche Versicherungen Sie 
abschliessen sollen? Die Vollkaskoversicherung 
(CDW) beinhaltet meist einen Selbstbehalt bei 
Schaden oder Diebstahl, der dank Ihrer Kreditkarte 
nun gedeckt ist.  

Sie sind in Nizza mit einem Mietwagen unterwegs. 
Da entsteht Ihnen beim Einparken ein Schaden. 
Obwohl Sie eine Vollkaskoversicherung abgeschlos-

sen haben, bleibt ein Selbstbehalt bestehen. 
Haben Sie die Miete mit Ihrer Kreditkarte bezahlt, 
wird auch der Selbstbehalt übernommen.

Eine Rückerstattung erhalten Sie, wenn:
	 die Automiete zu 100% mit Ihrer Kreditkarte 	

	 bezahlt wurde
	 der Schaden durch Ihre Kaskoversicherung 	

	 gedeckt ist 
	 die entsprechenden Kosten aus dem Selbst-	

	 behalt resultieren

		  Gepäckversicherung bei Diebstahl, 	
		  Verlust oder Beschädigung*
In Zukunft können Sie ganz beruhigt Ihre Reise
antreten. Während der gesamten Reise ist Ihr
Gepäck gegen Diebstahl, Beraubung,
Beschädigung, Zerstörung oder Verlust versichert. 
 
 
 

		  Gepäckverspätungsversicherung*
Sind Ihre Koffer nicht mit Ihrem Flug angekom-
men? Nehmen Sie es gelassen, denn wenn Sie mit
einem öffentlichen Transportmittel reisen und
Ihr Gepäck nicht innerhalb von vier Stunden nach
Ihrer Ankunft an der Feriendestination eintrifft,
werden die Kosten für den Einkauf unverzichtbarer
Bekleidung und Körperpflegeartikel während der
ersten 24 Stunden übernommen.

 

Abgesichert reisen 
inklusive.

Bei Schaden und Diebstahl ist der
Selbstbehalt bis zu CHF 10 000.–
pro Ereignis abgedeckt.

Bis zu CHF 5 000.– pro Jahr werden Ihnen 
bei Diebstahl, Verlust oder Beschädigung 
des Gepäcks zurückerstattet.

 Bis zu CHF 1 000.– pro Jahr werden Ihnen 
bei Gepäckverspätung zurückerstattet.

* Massgebend sind in jedem Fall die 

Allgemeinen Versicherungsbedingungen 

des jeweiligen Versicherers. 

Detaillierte Informationen unter 

www.viseca.ch/versicherungen



* Massgebend sind in jedem Fall die 

Allgemeinen Versicherungsbedingungen 

des jeweiligen Versicherers. 

Detaillierte Informationen unter 

www.viseca.ch/versicherungen

Service. Grossgeschrieben.

 
		  Bestpreis-Garantie* 
Sie haben sich gerade einen neuen Fernseher
gekauft und ihn innerhalb von 14 Tagen woanders
günstiger gesehen? Wenn Sie Ihren Einkauf
mit Ihrer Kreditkarte bezahlt haben, wird Ihnen
die Preisdifferenz zurückerstattet.

Dies gilt bei neuen Produkten, die:
	 zu 100% mit Ihrer Kreditkarte bezahlt wurden
	 im Schweizer Detail- oder Onlinehandel

	 gekauft wurden
	 identisch sind (Artikelnummer, Farbe,  

	 Hersteller etc.)
	 eine Preisdifferenz von mindestens CHF 30.–

	 haben

		
		  Einkaufsversicherung*
Gerade noch haben Sie sich über Ihre neue
Digitalkamera gefreut, doch dann fällt sie Ihnen
zu Boden und geht in die Brüche? Kein Problem, 
denn Ihre Einkäufe mit Ihrer Kreditkarte sind bis 
30 Tage nach Erwerb versichert.

Dies gilt bei neuen Produkten, die: 
	 zu 100% mit Ihrer Kreditkarte bezahlt wurden
	 geraubt, gestohlen, zerstört oder 

	 beschädigt wurden
	 einen Wert von mindestens CHF 50.– haben

		  Garantieverlängerung*
Sie möchten für Ihren neuen Kühlschrank eine  
Verlängerung der zweijährigen Garantie? Wenn 
Sie den Einkauf mit Ihrer Kreditkarte bezahlt 
haben, erhalten Sie automatisch und ohne weitere 
Kosten einen zusätzlichen Versicherungsschutz 
von 24 Monaten.

Dies gilt bei neuen elektronischen Geräten, die:
	 zu mindestens 80% mit Ihrer Kreditkarte  	

	 bezahlt wurden
	 im privaten Haushalt und in der Freizeit 	

	 verwendet werden
	 in der Schweiz, im Fürstentum Liechtenstein,

	 Deutschland, Frankreich, Italien, Österreich oder  	
	 Luxemburg gekauft wurden
	 einen Wert von mindestens CHF 100.– haben
	 nicht älter als vier Jahre sindPro Jahr werden Ihnen bis 

zu CHF 2 000.– zurückerstattet.

Pro Fall werden Ihnen bis zu 
CHF 1 000.– und pro Jahr bis zu 
CHF 5 000.– zurückerstattet.

Die Garantie wird jeweils um 24 Mo-
nate verlängert und Ihnen werden  
im Garantiefall bis zu CHF 5 000.– 
zurückerstattet.



	 Elektronische Rechnung per 
	 Mausklick bezahlen 
Statt einer Rechnung in Papierform erhalten Sie 
eine elektronische Rechnung über e-banking, die 
Sie ohne mühsames Eintippen von Beträgen, 
Kontonummern usw. bequem mit wenigen Maus-
klicks bezahlen. Um von diesem Service profi-
tieren zu können, benötigen Sie einen e-banking-
Vertrag mit Ihrer Bank und müssen bei PayNet 
registriert sein. Weitere Informationen unter 
www.paynet.ch

	 Finanziell immer flexibel bleiben
Mit der Teilzahlungs-Option kommen Sie un-
kompliziert genau dann zu finanzieller Flexibilität,
wenn Sie diese brauchen, zum Beispiel bei einer 
grösseren Anschaffung. Sie bestimmen selbst, 
ob Sie Ihre monatliche Kreditkartenrechnung auf 
einmal oder in Raten (mindestens 5% des aus-
stehenden Betrages respektive EUR/USD 100.–, 
Jahreszins mindestens 12%*) begleichen wollen. 
Zinskosten fallen nur dann an, wenn Sie die Teil-
zahlungs-Option auch nutzen. Lastschriftverfahren 
(LSV) ist auf Wunsch für Euro-Karten möglich.
 

* Gemäss gültiger Gebührenübersicht auf dem Kreditkartenantrag.

 

	 Zusatzkarten 
Zu Ihrer Kreditkarte können Sie einfach und 
günstig eine oder mehrere Zusatzkarten für sich 
selbst, Ihre Partnerin, Ihren Partner oder eine an-
dere Person Ihres Vertrauens bestellen. Sie wählen 
frei zwischen Mastercard® und/oder Visa in Euro 
respektive in US Dollar (in der gleichen Währung 
wie die Hauptkarte).

	 Kostenloses VisecaOne  
	 Kundenportal inbegriffen
VisecaOne (Web und App) bietet Ihnen jederzeit
den vollen Überblick beim Bezahlen. Zusätzlich
stehen Ihnen nützliche Services zur Verfügung.
Nach einmaliger Registrierung können Sie zum
Beispiel Ihre Transaktionen suchen und 
kontrollieren, Ihre Rechnungen der vergangenen
12 Monate abfragen oder Ihre Ausgaben und
den verfügbaren Betrag prüfen. Sie profitieren
zudem von der digitalen Bezahllösung Viseca
MasterpassTM, einem digitalen Portemonnaie, in
dem alle relevanten Daten für Online-Zahlungen
sicher hinterlegt sind, und der Echtzeitanzeige von
Transaktionen. 
 
Online-Zahlungen, die den 3-D Secure Standard
verlangen, können Sie ausserdem einfach via App
kontrollieren und bestätigen oder verschiedene
Push-Mitteilungen kostenlos aktivieren. 
 
Auf Wunsch können Sie Ihre Abrechnung nur
noch elektronisch erhalten und so einen Beitrag
zum Umweltschutz leisten. Zudem sparen Sie
jeden Monat die Gebühr für die Papierrechnung. 
 
VisecaOne macht Ihnen das digitale Leben ein-
facher und sicherer. Weitere Informationen dazu 
unter www.viseca.ch/digitale-welt
 

Flexibilität. Weltweit. Zukunft. Gewährleistet.



Leistungs- und
Gebührenübersicht

World Mastercard® Gold International/Visa Gold International in EUR/USD

Angebot. Massgeschneidert.
Jahresgebühr Hauptkarte:  EUR/USD 200.–  

Zusatzkarte: EUR/USD  100.–

Globallimite Ab EUR/USD 10 000. – pro Monat frei wählbar.
Voraussetzung ist ein Bankkonto bei einer Schweizer Bank – am besten gleich in der entsprechenden Währung.

Service. Grossgeschrieben.
Kundendienst Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bedienen Sie freundlich, kompetent und zuverlässig.

Bestpreis-Garantie* bis zu CHF 2 000.– pro Jahr (identisches Produkt)

Garantieverlängerung* 24 Monate, bis zu CHF 5 000.– pro Jahr im Garantiefall

Einkaufsversicherung* bis zu CHF 1 000.– pro Fall und bis zu CHF 5 000.– pro Jahr

Zukunft. Gewährleistet.
VisecaOne Kundenportal In VisecaOne (Web und App) können Sie verfügbaren Betrag, Limite, Transaktionen, Umrechnungskurse und weitere 

Informationen tagesaktuell abrufen. Ihre Abrechnung erhalten Sie elektronisch als PDF. Mit der Registrierung für 
VisecaOne installieren Sie die VisecaOne App und sind automatisch für 3-D Secure und Viseca MasterpassTM 
aufgeschaltet.

Sicherheit. Garantiert.
Ersatzkarte weltweit Kostenlos, in der Schweiz in der Regel innert zwei Arbeitstagen, im Ausland drei bis sechs Arbeitstage.

Verlust oder Diebstahl Unter Einhaltung Ihrer Sorgfaltspfl icht entsteht Ihnen kein fi nanzieller Schaden. Melden Sie den Verlust oder Miss-
brauch Ihrer Karte sofort unserem Kundendienst.

24-h-Assistance +41 (0)58 958 82 85 – Tag und Nacht konkrete Hilfeleistung und Unterstützung bei Notfällen im Ausland

Reiseannullierungskosten- und
Reiseunterbruchversicherung*

Reiseannullierung bis zu CHF 20 000.– pro Jahr
Reiseunterbruch bis zu CHF 15 000.– pro Jahr

Medizinische Reise-Assistance* bis zu CHF 250 000.– pro Jahr

Mietwagen-Selbstbehalt-
versicherung* bis zu CHF 10 000.– pro Ereignis bei einer Mietwagen-Kaskoversicherung

Gepäckversicherung bei Diebstahl,
Verlust oder Beschädigung* bis zu CHF 5 000.– pro Jahr

Gepäckverspätungsversicherung* bis zu CHF 1 000.– pro Jahr (Teil der Reiseunterbruchversicherung)

Kollektive Reise- und 
Flugunfallversicherung* bis zu CHF 500 000.–

Flexibilität. Weltweit.
Bargeldbezug Mit Ihrem PIN-Code weltweit an Bancomaten – bequem und einfach.

Mietwagen-Vergünstigung Sie profi tieren bei Hertz von bis zu 20% auf dem «Non-PrePaid Standard»-Tarif.

Teilzahlungs-Option Entscheiden Sie selbst, ob Sie in Raten (mind. 5% des ausstehenden Betrags resp. EUR/USD 100.–, Jahreszins 
mind. 12%**) oder den vollen Rechnungsbetrag bezahlen wollen.

Zahlungsarten Banküberweisung mit Teilzahlungs-Option
Banküberweisung ohne Teilzahlungs-Option, LSV (nur für Euro-Karte möglich)

Zusatzkarten Teilen Sie die vielen Vorteile Ihrer Kreditkarte mit Ihrer Partnerin, Ihrem Partner oder einer anderen Person Ihres 
Vertrauens.

*  Die genauen Bestimmungen entnehmen Sie bitte den Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) oder unter www.viseca.ch/versicherungen

** Gemäss gültiger Gebührenübersicht auf dem Kreditkartenantrag.



Meine Kreditkarte.
Bargeldlos bezahlen – und mehr.

Service. Grossgeschrieben.
Angebot. Massgeschneidert.
Sicherheit. Garantiert.
Profi tieren. Endlos.
Flexibilität. Weltweit.
Zukunft. Gewährleistet.

Viseca Card Services SA 

Hagenholzstrasse 56
Postfach 7007
8050 Zürich
Telefon +41 (0)58 958 84 00
Telefax +41 (0)58 958 88 85
www.viseca.ch

Ein Unternehmen der Aduno Gruppe
www.aduno-gruppe.ch
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Sie haben Fragen zu den 
neuen Leistungen? 
Bitte rufen Sie uns an: 
+41 (0)58 958 80 44.
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Ein Unternehmen der Aduno Gruppe
www.aduno-gruppe.ch
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