Alpha E-Banking

Beschreibung

lhre Vorteile

Sie mdchten Ihre wertvolle Zeit gerne selber einteilen und Ihre Bankgeschafte si-
cher und bequem im Internet erledigen? Alpha E-Banking steht lhnen jederzeit zur

Verfigung: 24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr.

® Sie erhalten detaillierte Konto- und Depotinformationen jederzeit, an jedem
Ort und kostenlos.

® Sie konnen jederzeit, an jedem Ort Zahlungen und Daverauftrége ins In- und
Ausland erfassen und verwalten.

e Alpha E-Banking kénnen Sie ohne spezielle Software Gberall nutzen, wo Sie
einen Zugang zum Internet haben.

* Sie kdnnen bequem und schnell Borsengeschafte tatigen.

* Sie kénnen Ihre Alpha Debit Mastercard mittels Geoblocking fir bestimmte
Lander tempordr oder daverhaft zulassen oder sperren.

e Sie kénnen Ihre Alpha Debit Mastercard-Limite und -Bezige der letzten 3
Monate abfragen.

* Diese Vorteile und noch viele mehr geniessen Sie zusatzlich auf lhrem Smart-
phone mit unserem MobileApp!

Leistungsmerkmale Vermégensiibersicht

* Detaillierte Konto- und Depotinformationen

® Personliche Vermdgensibersicht

Zahlungsverkehr

® Zahlungen und Dauerauftrége ins In- und Ausland erfassen und verwalten

* Kontoubertrage, Dauerauftrage und Zahlungslisten

Borsengeschdafte

e Kauf und Verkauf an den wichtigsten Barsenplatzen

e-Dokumente

e ,eDokumente” ist eine integrierte Dienstleistung von Alpha E-Banking und
wird lhnen kostenlos zur Verfigung gestellt.

* Sie erhalten Ihre Bankdokumente (Belastungs- und Gutschriftsanzeigen, detail-
lierte Kontenauszige etfc.) nicht mehr per Post, sondern als PDF-Dateien. Diese
kénnen Sie im Alpha E-Banking ansehen, ausdrucken oder herunterladen.

Alpha E-Banking stellen wir Ihnen kostenlos zur Verfigung. Sie bezahlen nur die

anfallenden Telefonkosten und die Gebihren Ihres Internet-Providers.
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Alpha E-Banking

Voraussetzungen

Erste Schritte zum
Alpha E-Banking

Informationen

e Konto bei unserer Bank
*  Marktiblicher PC oder Mac mit Internetzugang

Verwenden Sie immer die aktuelle Version lhres Browsers und halten Sie lhr
Betriebssystem mittels Updates auf dem aktuellen Stand.

Alpha E-Banking-Vertrag

Wenn Sie sich fir Alpha E-Banking entscheiden, schliessen wir einen schriftlichen
Vertrag ab. Sie kénnen die Vertragsunterlagen auf unserer Website,
www.alpharheintalbank.ch unter «Online Services» und «Alpha E-Banking», in
einer Geschdaftsstelle oder telefonisch (071 747 95 95) bestellen. Nach dem Un-
terzeichnen des Vertrages erhalten Sie lhre personlichen Daten fir den Zugang.
Und schon steht Ihr E-Banking 24 Stunden am Tag fir Sie zur Verfigung.

Einstieg

Klicken Sie auf unserer Website www.alpharheintalbank.ch auf ,Alpha E-Ban-
king”. Darauf gelangen Sie zur Anmeldemaske. Nach der Eingabe Ihrer per-
sonlichen Zugangsdaten gelangen Sie sofort in lhr Alpha E-Banking. Fir weitere
Informationen klicken Sie «Hilfe» an.

Alpha MobileApp
Sobald Sie lhr Alpha E-Banking installiert haben, kénnen Sie ‘:@
einen weiteren Schritt unternehmen und mit lhrem Smartphone =
mit unserer Alpha MobileApp jederzeit, Gberall und mobil auf
lhre Kontodaten zugreifen und Ihre Bankgeschafte erledigen.

Alpha RHEINTAL Bank
Unsere Kundenberaterinnen und Kundenberater freuen sich, lhnen individuelle
Lésungen aufzuzeigen. Gerne beraten wir Sie persdnlich in einer unserer
Geschdaftsstellen in Balgach, Basel, Berneck, Heerbrugg, Oberriet, St. Margrethen

oder Widnau. Sie erreichen uns auch per Telefon iGber 071 747 95 95 oder iber
unsere Website www.alpharheintalbank.ch. Wir freven uns auf Sie.
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