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Alpha RHEINTAL Bank

Werte statt Worte. Regional verankert, mit der regionalen 
Wirtschaft vertraut und auch auf den 
internationalen Finanzmärkten zu Hause– 
die beste Kombination für gewinnbrin-
gende Möglichkeiten. Unser Weitblick 
verschafft Ihnen beste Aussichten.
Das ist Regionalität statt Worte.

Balgach  .  Basel  .  Berneck  .  Heerbrugg  .  Oberriet  .  St. Margrethen  .  Widnau  . Tel. 071 747 95 95  .  info@alpharheintalbank.ch  .  www.alpharheintalbank.ch
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Sehr geehrte Kundinnen und Kunden, sehr geehrte Aktionärinnen und Aktionäre

Ein ereignisreiches 2022 ist zu Ende gegangen. Gerne informieren wir Sie mit der vorliegen-
den Alpha INFO über einige Themen, die uns als Bank im 2022 bewegt haben oder es im 
2023 tun werden.

Seit 2020 konnten wir unsere Generalversammlung wegen der Pandemie nicht mehr physisch 
durchführen. Aufgrund der Entwicklung im Jahr 2022 sind wir nun aber zuversichtlich, dass 
wir am Freitag, 21. April 2023, unser Aktionariat endlich wieder persönlich begrüssen dürfen. 
Wir freuen uns sehr auf diesen Grossanlass, und stecken mitten in den Vorbereitungen. Bitte 
notieren Sie sich dieses Datum. Gerne laden wir das Aktionariat zu gegebener Zeit schriftlich 
ein, wie es Gesetz und Statuten vorsehen.

Die umfassende Anlageberatung erfährt ab 1. Januar 2023 einen neuen Paketpreis, über 
welchen wir in dieser Alpha Info ausführlich berichten.

Kundinnen und Kunden wünschen immer mehr einfache Produkte und Produktpakete. Die 
neuen Servicepakete „Young“, „Classic“ und „Family“ bieten unseren Kundinnen und Kun-
den alles was sie brauchen, um Bankgeschäfte schnell, unkompliziert und zu einem fairen, 
völlig transparenten Paketpreis erledigen zu können.

Wir freuen uns, Sie zu unseren Kundinnen und Kunden zählen zu dürfen und wünschen Ih-
nen für 2023 nur das Beste.

Freundliche Grüsse

Alpha RHEINTAL Bank AG

Reto Monsch	 Roland Bartholet
Vorsitzender der Geschäftsleitung	 Mitglied der Geschäftsleitung
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Generalversammlung 2023

Wir freuen uns sehr darauf, unsere Aktionärinnen und Aktionäre am Freitag, 21. April 2023, 
in der Eishalle Aegeten in Widnau wieder persönlich an unserer Generalversammlung begrüs-
sen zu dürfen. 

Der Verwaltungsrat und die Geschäftsleitung der Alpha RHEINTAL Bank AG haben die Zeit 
der nicht-physischen Generalversammlungen genutzt, um das Veranstaltungskonzept im Ge-
samten zu überprüfen. Wünsche des Aktionariats sowie Nachhaltigkeits-Aspekte wurden 
dabei berücksichtigt und führten zu folgenden Neuheiten:

Von Samstag auf Freitag
Wir haben den Veranstaltungstag neu auf Freitag Abend angesetzt. Dies hat für unsere Ak-
tionärinnen und Aktionäre einige Vorteile, unter anderem haben Sie das Wochenende zur 
vollen Verfügung und können dieses mit einem interessanten, schönen Abend einläuten. 

Von der Turnhalle in die Eishalle
Mit nahezu 1‘300 Aktionärinnen und Aktionären haben wir die Platzverhältnisse in der Ae-
geten-Turnhalle jeweils immer mehr bis zur absoluten Kapazitätsgrenze ausgenutzt. Mit dem 
Wachstum der Bank und dem Aktionariat mussten wir nach Lösungen suchen und vor allem 
grosszügigere Räume finden.

Nach eingehender Evaluation haben wir uns entschieden, die Infrastruktur mit den General-
versammlungen der Raiffeisenbank Mittelrheintal und der SFS Gruppe gemeinsam zu nutzen.



Alpha INFO 2023 5

Wir zügeln deshalb von den beengten Verhältnissen in der Turnhalle in die für die General-
versammlung enteiste und beheizte Eishalle im Sportzentrum Aegeten.

Von März in den April
Das Entfernen der Eisfläche in der Eishalle wird immer Anfang April vorgenommen, weshalb 
die Generalversammlungen der SFS Gruppe und der Raiffeisenbank Mittelrheintal jeweils 
Ende April durchgeführt worden sind. Wir werden unsere Generalversammlung in der Woche 
davor durchführen und so können alle drei Unternehmen ihre Grossveranstaltungen ressour-
cen- und aufwandoptimiert sowie nachhaltiger über die Bühne bringen.

Noch nicht Aktionärin oder Aktionär?
Die Alpha RHEINTAL Bank befindet sich im Besitz von über 5‘000 Aktionärinnen und Aktio-
nären, welche überwiegend aus der Region kommen, in der die Alpha RHEINTAL Bank tätig 
ist und für die sie sich engagiert. Wegen dieser engen Verflechtung und dem dadurch ausge-
drückten Vertrauen der regionalen Bevölkerung liegt der Alpha RHEINTAL Bank besonders 
viel an der Pflege und der Vertiefung der Aktionärsbeziehungen. Mit dem Kauf von Alpha 
RHEINTAL Bank Aktien werden Sie Miteigentümer/in einer modernen Universalbank, die seit 
über 150 Jahren jährlich Dividende zahlt, eine sehr positive Kursentwicklung aufweist und an 
deren Generalversammlung Sie darüber hinaus teilnehmen können. 

Bei Interesse melden Sie sich doch bitte bei Ihrer Kundenberaterin oder Ihrem Kundenberater 
oder in einer unserer Geschäftsstellen. 
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Alpha umfassende Anlageberatung - neue Preise

Das Private Banking hat bei der Alpha RHEINTAL Bank Tradition. 25 Mitarbeitende sind bei 
uns in diesem Bereich tätig und kümmern sich mit grosser Leidenschaft um Ihre Anlagen. 
Dabei bieten wir folgende Modelle in der Beratung an:

Alpha umfassende Anlageberatung
Mit der Dienstleistung „Alpha umfassende Anlageberatung“ beraten wir Sie ganzheitlich. Zu 
diesem Zweck stellen wir sicher, dass die empfohlenen Transaktionen Ihren finanziellen Ver-
hältnissen und Anlagezielen sowie Ihren Bedürfnissen bzw. der mit Ihnen vereinbarten Anla-
gestrategie entsprechen. Sie entscheiden selber, inwiefern Sie unserer Empfehlung Folge leis-
ten möchten. Sie profitieren dabei von:

• Persönliche Beratung / immer Gesprächsbereitschaft
• Individuelle und persönliche Anlageempfehlungen
• Proaktive Zusammenarbeit / laufende Interaktion
• Risikomanagement, d.h. wir überwachen das Depot laufend (z.B. auf Risiken und

allfällige Verkaufsempfehlungen)
• Publikationen / Wissenszugang, die der Kunde durch das Know how des Beraters erhält
• Reporting je nach Wunsch

Preise ab 1.1.2023:
• 0.50 % pauschal (Depotgebühr & Beratungsgebühr) + 0.1 % für ausländische Depotwerte
• 50 % Rabatt auf Courtagetarif
• Schweizer Steuerauszug ist im Paketpreis inbegriffen

«Mit persönlicher, individueller Beratung 

wollen wir uns abheben. Diese ver-

schwindet im heutigen Bankenumfeld 

immer mehr. Wir stehen ausserdem für 

faire und transparente Peise. Deshalb 

geben wir bereits seit 2015 die Retrozes-

sionen an unsere Kundschaft zurück.»

Roland Bartholet, Leiter Private Banking
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Alpha Vermögensverwaltung
Mit der Dienstleistung „Alpha Vermögensverwaltung“ wird Ihr Vermögen professionell durch 
die Alpha RHEINTAL Bank verwaltet. Im persönlichen Gespräch mit Ihrer Private Banking Bera-
terin oder Ihrem Private Banking Berater definieren wir Ihr Anlageziel und legen die strategi-
sche Ausrichtung Ihres Portfolios fest. Ihr Portfolio wird aktiv bewirtschaftet und laufend den 
neuen Marktverhältnissen angepasst. Danach überwachen und betreuen wir Ihr Portfolio – 
professionell und individuell. Ihre Vorteile sind:

• Professionelle Vermögensverwaltung durch uns innerhalb der definierten Anlagestrategie
• Anpassung des Portfolios an die Marktverhältnisse (taktische Vermögensallokation)
• Laufende Portfolioüberwachung und aktive Bewirtschaftung
• Dank unserer Selbständigkeit und Unabhängigkeit können wir Ihnen stets das beste und 
   geeignetste Produkt anbieten (Best in Class)
• Sie erhalten periodisch einen umfassenden Bericht mit detaillierten Angaben zur Perfor- 
   mance Ihres Portfolios

Preise unverändert: 
• pauschal, je nach VV-Modell
• sämtliche Leistungen ausser externe Gebühren und Abgaben sind inbegriffen

Alpha Execution Only
Die Dienstleistung „Alpha Execution Only“ umfasst sämtliche Finanzdienstleistungen, die sich 
auf die reine Ausführung oder Übermittlung von Kundenaufträgen, ohne jegliche Beratung 
oder Verwaltung durch die Alpha RHEINTAL Bank, beziehen. Die Alpha RHEINTAL Bank kauft 
oder verkauft Finanzinstrumente in Ihrem Namen und Rechnung. Bei Alpha Execution Only 
werden Aufträge ausschliesslich durch Sie veranlasst. Wir bieten Ihnen folgendes:

• Kauf oder Verkauf per E-Banking oder Alpha MobileBanking aufgeben
• Sie werden unverzüglich über alle wesentlichen Umstände, welche die korrekte Bearbei- 
   tung des Auftrags beeinträchtigen könnten, informiert
• Sie erhalten regelmässig Informationen über die Zusammensetzung, Bewertung und Ent- 
   wicklung des Execution Only-Portfolios sowie über die mit ausgeführten Aufträgen verbun- 
   denen Kosten

Preise ab 1.1.2023:
• 0.30 % Depotgebühr + 0.10 % Fremdverwahrung (Zuschlag für ausländische Depotwerte)
• 50 % Rabatt auf Courtagetarif via E-Banking
• Für Steuerauszüge werden ab dem Steuerjahr 2023 CHF 75.- verrechnet

Neu ist es auch möglich, in eine Vermögensverwaltung ab einem Vermögen von CHF 20‘000.- 
zu investieren. Gerne informieren wir Sie darüber in einer unserer Geschäftsstellen.



Alpha INFO 20238

Die neuen Alpha Servicepakete kommen gut an!

Die Servicepakete „Young“, „Classic“ und „Family“ bieten unseren Kundinnen und Kunden 
alles was sie brauchen, um Bankgeschäfte schnell, unkompliziert und zu einem fairen, völlig 
transparenten Paketpreis erledigen zu können. Sie erhalten Klarheit und zahlen keine ver-
steckten Kosten. Unsere Kundinnen und Kunden bis 25 Jahre nutzen ihr Servicepaket sogar 
kostenlos!

• Abgestimmte Kombination aus Zahlen, Sparen und Vorsorgen
• Vielfältige Möglichkeiten für Ihre täglichen Bankgeschäfte
• Jederzeit Zugriff mit Alpha E-Banking und Alpha MobileBanking

Untenstehend erhalten Sie einen Gesamtüberblick über die attraktiven Servicepakete:

Alpha Servicepakete

Alpha Servicepaket „Young“
kostenlos

Alpha Servicepaket „Classic“
CHF 6.-/Monat

Alpha Servicepaket „Family“
kostenlos

Ob in der Lehre, im Studium 
oder im Beruf, das Servicepaket 
«Young» bietet Jugendlichen bis 
zum Alter von 25 Jahren die abge-
stimmte Kombination aus Zahlen
und Sparen. Damit man sich um 
wichtigere Dinge kümmern kann.

Das Servicepaket «Classic» für 
alle ab 25 Jahre enthält das Konto 
Alpha Privat und die individuell 
wählbaren Produkte für Ihre 
täglichen Bankgeschäfte. Damit 
Sie Ihre Bankgeschäfte schnell, 
unkompliziert und zu einem fairen 
Preis erledigen können.

Mit der Gründung einer Familie 
oder dem Kauf einer Immobilie 
werden die Bankgeschäfte oftmals 
kompliziert und unübersichtlich. 
Das Servicepaket «Family» schafft 
in Form eines Gemeinschaftskontos 
Klarheit.

Inklusive - Alpha Privat Start
- Alpha Sparen Start
- Alpha Vorsorge 3. Säule
- Alpha Debit Mastercard
- Alpha E-Banking
- Alpha MobileBanking
- TWINT
- Bargeldbezüge in Schweizer  
  Franken an allen Bancomaten 
  (inkl. Fremdbanken) in der  
  Schweiz
- Kontoauszüge, -buchungen und  
  -abschlüsse
- Steuerbescheinigungen

- Alpha Privat
- Alpha Sparen/Alpha Sparen Top
- Alpha Vorsorge 3. Säule
- Alpha Debit Mastercard
- Alpha E-Banking
- Alpha MobileBanking
- TWINT
- Bargeldbezüge in Schweizer  
  Franken an allen Bancomaten 
  (inkl. Fremdbanken) in der  
  Schweiz
- Kontoauszüge, -buchungen und  
  -abschlüsse
- Steuerbescheinigungen

- Alpha Privat
- Alpha Sparen/Alpha Sparen Top
- Alpha Vorsorge 3. Säule
- Alpha Debit Mastercard
- Alpha E-Banking
- Alpha MobileBanking
- TWINT
- Bargeldbezüge in Schweizer  
  Franken an allen Bancomaten 
  (inkl. Fremdbanken) in der  
  Schweiz
- Kontoauszüge, -buchungen und  
  -abschlüsse
- Steuerbescheinigungen

kostenpflichtige 
Produkte

Alpha Kreditkarten (ab 18 Jahren):
Viseca Standard Silber  
CHF 100.-/p.a.

Alpha Kreditkarten von Viseca:

Prepaid Kreditkarte CHF 50.-/p.a.
Standard Silber CHF 100.-/p.a.
Standard Gold CHF 200.-/p.a.

- Jede weitere Alpha Debit  
  Mastercard CHF 40.-/p.a. 
- Jedes weitere Konto Alpha Privat  
  CHF 6.-/Monat 
- Alpha Kreditkarten: Gebühren  
  gemäss Alpha Servicepaket  
  „Classic“
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Nutzen Sie das Kundenportal bereits?

Self-Service weiterentwickelt
Ein gewisses Mass an Self-Service war auch bisher schon via E-Banking der Alpha RHEINTAL 
Bank möglich. Das Kundenportal erlaubt Ihnen jedoch noch mehr: Sie können persönliche 
Daten wie Name, Adresse oder Kontaktinformationen anpassen, genauso wie Sie auch Voll-
machten löschen oder neu hinzufügen. Zudem lassen sich sichere Nachrichten an die Alpha 
RHEINTAL Bank senden, und Sie können vertrauliche Dokumente mit uns austauschen. 

Möchten Sie ein zusätzliches Konto eröffnen oder eine Karte bestellen, lässt sich das eben-
falls sieben Tage die Woche und 24 Stunden pro Tag online erledigen. Dank Hilfsmitteln wie  
den Onlinerechnern können Sie zudem selbständig Berechnungen vornehmen, um u.a. die 
Tragbarkeit für eine Immobilie oder Steuervorteile mit einer Säule 3a zu eruieren.

Im ersten Semester 2023 wird das E-Banking, welches bisher über einen separaten Zugang 
genutzt werden muss, in das Kundenportal integriert. So bieten wir Ihnen eine kompakte, 
integrierte Lösung, die (fast) keine Wünsche mehr offen lässt.

Schauen Sie sich doch am besten gleich mal im ARB-Kundenportal um
Mit https://portal.alpharheintalbank.ch/portal/de/ gelangen Sie auf das Kundenportal. Falls 
Sie bereits einen E-Banking-Vertrag von uns haben, können Sie sich ganz einfach mit den 
gleichen Zugangsdaten einloggen. 

Herzlich willkommen im Kundenportal der Alpha RHEINTAL Bank!

Maria 
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Verwaltungsrat

Geschäftsleitung

v.l.n.r.:
Kluser Marco, Chemiker FH, Site Director, Oberriet			   Mitglied
Burri Christina, M.A. HSG, Head of Tax Legal & Compliance, Mörschwil			   Mitglied
Sieber Christian, Betr. oec. FH, Unternehmer, Berneck 			   Mitglied
Frei Stefan, CIWM, Dipl. Finanz- und Anlageexperte, Balgach			   Präsident
Schöbi Michael, Dr. iur., Rechtsanwalt, Altstätten			   Mitglied
Eichmann Nicola, mag. oec. HSG, Unternehmerin, Balgach			   Mitglied
Spiess Jürg, M. A. HSG, Geschäftsleiter, Berneck			   Vizepräsident

v.l.n.r.:
Thür Patrik, Bankwirtschafter HF, EMBA FHO				    Leiter Privatkunden
Bartholet Roland, Dipl. Bankfachmann, Diplom SFI, DAS Banking			   Leiter Private Banking
Monsch Reto, Dipl. Bankfachmann, Rechtsagent, EMBA FHO			   Vorsitzender
Reis Andreas, Dipl. Wirtschaftsprüfer, Betriebsökonom HWV			   Leiter Services
Düsel Mike, lic. rer. pol., MAS Corporate Finance				    Leiter Firmenkunden
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter



Alpha RHEINTAL Bank AG
Bahnhofstrasse 2
CH-9435 Heerbrugg

Telefon	 +41 71 747 95 95
Telefax	 +41 71 747 95 90

info@alpharheintalbank.ch
www.alpharheintalbank.ch

Bankenclearing-Nr. 6920 SWIFT BIC-Nr. ARBHCH22 Postcheck-Nr. 30-38154-9

Bancomaten

Balgach	� Geschäftsstelle und AVIA-Tankstelle
Berneck	 Geschäftsstelle
Heerbrugg	 Geschäftsstelle
Oberriet 	 Geschäftsstelle
St.Margrethen	 Geschäftsstelle und Bahnhofplatz
Widnau	� Geschäftsstelle und 

Diepoldsauerstrasse
Altenrhein	 Flughafen

Standorte 

Die Alpha RHEINTAL Bank AG ist im Rhein-
tal stark verwurzelt und auch in Basel prä-
sent. Wir leben die Nähe zu unseren Kun-
dinnen und Kunden mit Freude und 
Einsatz.

Balgach, Basel, Berneck, Heerbrugg,  
Oberriet, St. Margrethen, Widnau


